Solvion information management - Projektbeispiel

Kunde: CAMPUS 02 Fachhochschule der Wirtschaft
Branche: Bildungseinrichtung
Losung: CAMPUS 02 goes ,intranet“ional

Die FH CAMPUS 02 in Graz hat das Ziel, Fuhrungskrafte auszubilden. Solvion integrierte fir
die seit dem Jahr 2006 bestehende Bildungseinrichtung ein Intranetportal, das den Mitarbei-

terlnnen der Studiengange und den Stabsstellen (rund 100 Benutzerlnnen im Vollausbau) als
Kommunikations- und Serviceplattform dient.

Projektablauf Key Facts

Nutzen
Die verschiedenen Abteilungs- und Stabsstellenseiten bieten berechtigten Benutzerlnnen
Wikis, Bibliotheken, Kalender u. v. m. Um die tagliche Arbeit zu unterstiitzen und zu Wichtige Informationen werden

. - . - . . zentral gespeichert und sind
erleichtern, wurden einige spezielle Features in die Plattform integriert. e s

Reduzierung des allgemeinen

So ist es beispielsweise moglich, Termine direkt aus MS Outlook heraus zu planen, Verwaltungsaufwands

stzlich erfolat di t tische Historisi fd t henden Seite d Schneller Uberblick durch
zusatzlich erfolgt die automatische Historisierung auf der entsprechenden Seite der L
Plattform und ermdglicht ohne weiteren Aufwand die vollstandige Dokumentation. Ein Mehr Effizienz durch angepasste
weiteres wichtiges Werkzeug stellt das Aufgaben-Tracking dar. Fiir jeden Benutzer werden Mitarbeitersuche
individuell Aufaab llen Proiekt d Bereich q Isie beteiliat ist Automatische Dokumentensuche
individuell Aufgaben aus allen Projekten und Bereichen, an denen erisie beteiligt ist, zusam- auf mehreren Ebenen
mengefasst und an zentraler Stelle angezeigt. Der schnelle Uberblick tber die To-Dos des RegelméRige und automatisierte
Tages ist damit méglich. Auch die Suchfunktion wurde an die individuellen Bediirfnisse der 2i°he"m9 der Daten

. . . L ensible Daten werden

FH CAMPUS 02 angepasst: bei der Mitarbeitersuche werden die wichtigsten Kontaktdaten T ) T e
bereits in den Suchergebnissen angezeigt. Das spart Zeit und hilft, effizient zu arbeiten. Personen zugénglich gemacht

Desaster und Recovery
Strategien

Fir die QM-Prozessdokumentation der FH CAMPUS 02 ist es notwendig, die
entsprechenden Dokumente innerhalb einer bestimmten hierarchischen Ordnung zu ver- Technologien
walten. Um bei der Suche mittels Keywords eine 100%ige Trefferquote zu gewahrleisten,

. . . . . . ® Microsoft Office SharePoint
wurde das Feature TreeNavi entwickelt. TreeNavi ermoglicht die automatische Suche auf e AT F TS

mehreren Ebenen und erleichtert das sichere Auffinden von Dokumenten. e SQL Server
® Reporting Services

Die Entwicklung des Intranetportals fiir die FH CAMPUS 02 stand unter dem zentralen
Aspekt, den Verwaltungsaufwand zu optimieren und die Kommunikation innerhalb der Or-

ganisation zu unterstiitzen. Die Ausweitung auf die Benutzergruppe ,Studentlnnen* ist bereits ~ Ansprechpartner:
angedacht, weitere Funktionen sollen schrittweise dazukommen. Alexander Schweighofer
Geschaftsfiihrer
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