Solvion information management - Projektbeispiel

Kunde: Profi Reifen- und Autoservice GmbH
Branche: Handel mit Reifen und Autozubehor
Losung: Profi SharePoint Portal

Mit 50 Filialen ist PROF| Reifen Osterreichs groRter Reifenhandler. Rund 400 Mitarbeiter
sorgen dafir, dass jeder Kunde genau den Reifen erhalt, den er mdchte. Zuséatzlich bietet
das Unternehmen auch Autoschnellservice an.

Profi Reifen ist Teil des Conti-Konzerns und nutzt sowohl eigene als auch eine Reihe von
konzernweiten IT-Systemen.

Projektablauf

Zur Unterstlitzung der Zusammenarbeit und Kommunikation hatte das Unternehmen

bereits SharePoint Server 2003 im Einsatz. Um die Méglichkeiten und Funktionalitaten
dieser Technologie in den aktuellen Versionen voll ausschépfen zu kénnen und optimal an
die spezifischen Anforderungen anzupassen, wurde Solvion als Consulting-, Migrations- und
Integrationsspezialist hinzu gezogen.

Das Profi SharePoint Portal dient nun als zentrale Reporting & Controlling Plattform, auf
der alle Informationen zusammen laufen. Dartiber hinaus stellt es den Einstiegspunkt in alle
anderen Systeme dar, die unternehmens- bzw. konzernweit im Einsatz sind (z. B. SAP, CRM,
Fremddatenbanken etc.). Insgesamt greifen ca. 150 Benutzerinnen auf das Profi SharePoint
Portal zu. Im Zuge des Projekts wurde auch die Berechtigungsstruktur fiir alle Benutzerinnen
erarbeitet und festgehalten. Auf Filial- bzw. Regions-Controlling Berichte Uber die insgesamt
50 Filialen etwa haben lediglich die Filial- bzw. Regionsleiter Zugriff.

Zur Erganzung der Standardfunktionen wurden benutzerdefinierte Anwendungen und auf
spezifische Bedirfnisse ausgelegte Funktionen und Prozesse entwickelt. Ein Beispiel dafiir
ist die automatische Darstellung des Urlaubsanspruchs: sobald ein Mitarbeiter einen Urlaub-
santrag ausfiillt, bezieht das Profi SharePoint Portal automatisch den jeweiligen Urlaubs-
restanspruch aus dem SAP und visualisiert diesen im Formular.

ClO Gunther Dampfhofer: “Das Profi SharePoint Portal ist fir unsere Mitarbeiterinnen die
zentrale Informations- und Kommunikationsdrehscheibe geworden und unterstiitzt jeden bei
der bestmdglichen Erfillung seiner taglichen Aufgaben.”
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Key Facts

Nutzen

zentrale Reporting & Controlling
Plattform

Integration aller Systeme, die
unternehmens- bzw. konzernweit
im Einsatz sind

® |Individuelle Berechtigungsstruktur
® Schnelle Reaktionsfahigkeit auf
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E-mail:
alexander.schweighofer@solvi

geanderte Businessanforderun-
gen

Mehr Effektivitat durch automa-
tisierte Workflows

Technologien

Microsoft SharePoint

SQL Server

InfoPath

Reporting Services

Excel Services

SQL Server Integration Jobs
SAP

Dy |
SOLVION

INFORMATION MANAGEMENT



