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SharePoint 2007 - Lösungen
Maximaler Nutzen für Ihr Unternehmen

SharePoint Helpdesk ermöglicht es Un-
ternehmen mit eigener Helpline, Anfragen zu verwalten und  
optimal abzuwickeln. Die Anwendung enthält Handbücher 
und FAQs, Anfragen- und Ticketverwaltung sowie Antrags-
verwaltung.

SOLVION
SharePoint Helpdesk

Diese SharePoint Erweiterung verbindet 
Microsoft Dynamics mit SharePoint Services bzw. Share-
Point Server 2007. Dynamics Project Portal schafft eine 
nahtlose Verbindung zwischen den beiden Applikationen und 
sorgt für den automatischen Datenfl uss in beide Richtungen.

Dynamics
Project Portal

Diese Applikation ermöglicht es, Informa-
tionen in strukturierter Art und Weise abzulegen und dem 
Benutzer als Prozessdokumentation, Qualitätsrichtlinien 
und FAQ zur Verfügung zu stellen. Ergänzungen mit Links, 
Kontaktdaten, Terminen etc. sind möglich.

SOLVION
Prozessdoku/QM

Mit Support Portal können Unternehmen 
Support- und Wartungstätigkeiten schnell und effi zient 
verwalten und für ihre Kunden transparent machen. Die 
Anwendung kann optimal mit Solvion SharePoint Helpdesk 
kombiniert und erweitert werden.

SOLVION
Support Portal

Das Add-On verbindet MS Exchange 
Server mit dem SharePoint Server 2007, synchronisiert Ter-
mine und stellt diese lesend in einem SharePoint Kalender 
zur Verfügung. Unterstützt und optimiert die Ressourcen-
verwaltung (Geräte, Räume, Fahrzeuge etc.).

SOLVION
Ressourcenverwaltung

Wollten Sie nicht schon einmal alle 
Einträge einer SharePoint-Liste ausdrucken? Dann kennen 
Sie das Problem mit dem Druck aus einem Webbrowser! 
Das Solvion SharePoint List Printing Feature schaft hier 
Abhilfe.

SOLVION
List Printing Feature

Synchronisiert Daten aus externen Daten-
quellen (von einem Webservice oder aus Datenbanken) 
in SharePoint Listen. Damit können alle Funktionen und 
Vorteile von SharePoint Listen genutzt werden (keine Enter-
prise Lizenz notwendig).

SOLVION
DataSync Service

Das Add-On ermöglicht die automatische 
unternehmensweite Verwaltung von E-Mail Signaturen in 
SharePoint Listen. Damit können Signaturen schnell und ein-
fach gewechselt und als Marketingwerkzeug genutzt werden.

SOLVION
Signatur Service

Add-Ons:


